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Abstrak 

 
Dimasa pandemi yang belum diketahui kapan berakhirnya berdampak pada seluru aspek kehidupan 
manusia. Dampak ini juga dirasakan oleh generasi muda yang saat ini sedang melaksanakan kegiatan 
pendidikan. Di Pematangsiantar kegiatan belajar mengajar masih dilaksanakan secara online yang 
memaksa tenaga pengajar dan siswa harus menguasai teknologi khususnya Internet. Secara umum 
pihak penyelenggara pendidikan menggunakan google classroom yaitu salah satu produk dari 
perusahaan google untuk belajar secara online. Pada pelatihan ini akan memperkenalkan fasilitas yang 
disediakan oleh teknologi cloud sehingga siswa bisa melatih kompetensinya terhadap penguasaan 
teknologi khususnya Teknologi Cloud. Fasilitas yang diperkenalkan kepada peserta pelatihan 
diantaranya media penyimpanan cloud menggunakan Google Cloud Datastore dan Pembuatan Formulir 
online. Pelatihan ini dilaksanakan pada tanggal 7-10 Juni 2021 secara daring menggunakan Zoom yang 
diikuti oleh 48 orang siswa dari berbagai sekolah di Pematangsiantar dan Kabupaten Simalungun yang 
diundang secara online melalui media sosial. Siswa yang mengikuti kegiatan pelatian ini dari berbagai 
jurusan yang berbeda. Setelah mengikuti kegiatan pelatihan secara umum dapat diamati bahwa selama 
pelatihan 4 hari siswa menjadi lebih menguasai dan memahami fasilitas teknologi cloud khususnya 
keterampilan membuat formulir online dan penyimpanan data menggunakan google cloud. 
 
Kata Kunci: Pelatihan, Teknologi, Internet, Cloud, siswa. 

 

1. Pendahuluan 
 

Teknologi merupakan sarana dan prasarana yang apabila dimanfaatkan dengan maksimal 
dapat membantu pekerjaan manusia menjadi lebih efektif  dan efesien baik cara kerja, manajemen 
waktu dan capaian hasil yang lebih baik. Semakin cepatnya perkembangan teknologi tersebut 
semakin banyak masyarakat yang tertinggal dan tidak mengenal perkembangannya. Dengan 
adanya dampak pandemi Covid 19 di Indonesia memaksa seluruh masyarakat untuk menggunakan 
fasilitas teknologi informasi khususnya tenaga pendidik dan peserta didik. Saat ini pemerintah 
mensyaratkan bahwa proses belajar mengajar dilakukan secara daring/online hingga batas waktu 
yang tidak ditentukan. Fungsi kendala dalam kegiatan belajar daring ini adalah sarana dan prasarana 
yang dimiliki tidak merata sesuai dengan standar seperti hardware dan penguasaan penggunaan 
software. Agar proses belajar mengajar ini lebih produktif dan aktif maka penting dilaksanakan 
kegiatan pelatihan pemanfaatan teknologi cloud sebagai media pembelajaran. Perguruan tinggi 
merupakan bagian dari penyelenggara pendidikan formal yang dalam hal ini memiliki kewajian untuk 
menyelenggarakan Pengajaran, Penelitian dan Pengabdian kepada masyarakat. Untuk 
menjalankan kewajiban Tri Darma tersebut maka dibuatlah kegiatan pelatihan pemanfaatan 
teknologi cloud sebagai media pembelajaran yang diikuti oleh siswa/I SMA/K di Pematangsiantar 
yang diundang melalui media sosial dan dilaksanakan secara daring menggunakan zoom. Dengan 
memanfaatkan teknologi cloud akan membantu siswa sebagai peserta didik untuk memperkaya 
wawasan dan pengetahuan dari banyak sumber di Internet. Dengan diterapkannya belajar dari 
rumah secara tidak langsung akan berpengaruh pada mental dan psikologis siswa khususnya yang 

file:///D:/IOCSPUBLISHER/IJOSEA/www.ijosea.isha.or.id
mailto:m.safii@amiktunasbangsa.ac.id
mailto:dedyhartama@gmail.com


TRIDARMA: Pengabdian Kepada Masyarakat (PkM)                               e-ISSN 2716-1579  

 

Pelatihan Pemanfaatan Teknologi Cloud Sebagai Media Pembelajaran Masa Pandemi (M. Safii) 

51 

masih memiliki keterbatasan atas teknologi saat ini. Tantangan bagi perguruan tinggi adalah 
bagaimana bisa melakukan transformasi belajar bagi masyarakat. Salah satu cara yang dapat 
dilakukan adalah dengan membuat sarana pelatihan bagi masyarakat agar keterbatasan atas 
penguasaan teknologi tersebut dapat diatasi dan transformasi belajar bagi siswa dapat maksimal 
dilaksanakan. Dengan dilaksanakan pelatihan ini diharapkan siswa akan lebih dalam rasa ingin 
tahunya terhadap perkembangan teknologi khususnya teknologi cloud dan dapat mengasah 
kompetensinya untuk memanfaatkan teknologi. Teknologi cloud yang diperkenalkan dalam pelatihan 
ini adalah Data-Storage as a service (DaaS) yaitu memanfaatkan penyimpanan data yang memiliki 
kapasitas besar di Internet menggunakan Google Cloud dan Software as a service (SaaS) (Fajrin, 
2012),(., 2014). Yaitu membangun formulir online yang dapat digunakan untuk berbagai aktifitas bagi 
siswa dalam hal ini menggunakan Google Form (Iqbal et al., 2018), (Wulandari et al., 2019). 

 
1.1. Tujuan Kegiatan 

Tujuan kegiatan ini untuk melatih penguasaan penggunaan fasilitas teknologi cloud sebagai 
media pembelajaran bagi siswa yang saat ini sebagai kewajiban sebagi peserta didik untuk belajar 
dari rumah. 

 
1.2. Manfaat Kegiatan 

Manfaat kegiatan ini diharapkan kepada peserta didik atau siswa untuk menguasai 
pemanfaatan teknologi cloud yang saat ini banyak digunakan oleh dunia usaha dan dunia industri 
sehingga siswa memiliki kompetensi selain untuk memudahkan mengikuti pembelajaran daring 
sehingga dapat meningkatkan kemampuan sumber daya siswa. 

 
1.3. Luaran Pengabdian Masyarakat 

Target Luaran dalam  kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini, yaitu: 
a. Siswa memiliki kemampuan menggunakan teknologi cloud yang dapat digunakan untuk 

memfasilitasi siswa belajar daring. 
b. Siswa mampu membangun sistem berupa formulir online yang dapat digunakan untuk 

aktifitas dilingkungan sosial. 
  

2. Realisasi Kegiatan 
 

2.1. Bentuk Kegiatan, Jadwal dan Tempat Kegiatan 
a. Metode Pelaksanaan Kegiatan 

Kegiatan pelatihan untuk peserta didik/siswa di Kota Pematangsiantar mengangkat modul 
pengenalan teknologi cloud yang digunakan sebagai media pembelajaran. Metode dalam pelatihan 
ini adalah ceramah dan diskusi. Dengan metode ceramah siswa diperkenalkan dengan sejarah 
cloud, defenisi, tipe cloud menurut jangkauan dan tipe cloud menurut jenis layanan. Metode diskusi 
dilaksanakan dengan memberikan kesempatan kepada siswa untuk bertanya dan memberikan 
tanggapan dari bahan pelatihan tersebut. Pelatihan ini dilaksanakan selama 4 (empat) hari dengan 
durasi 3 jam per hari. Dalam kegiatan pelatihan setiap peserta mendapatkan modul yang dishare 
melalui grup whatsapp peserta kegiatan. 
b. Waktu Efektif Pelaksanaan Kegiatan 

Kegiatan Pelatihan Pemanfaatan Teknologi Cloud Sebagai Media Pembelajaran pada Pandemi 
ini sebagai Pelaksanaan kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat telah dilaksanakan pada 
Tanggal 07 s.d 10 Juni 2021 dengan tentatif kegiatan sebagai berikut: 

 
Tabel 1. Jadwal Pelaksanaan 

No Kegiatan 
Jadwal Kegiatan 

7 Juni 8 Juni 9 Juni  10 Juni 

1 Perkenalan dan pengantar materi presentasi     

2 Pengantar Materi 1 : Pengenalan dan Sejarah Cloud     
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c. Tempat Kegiatan 

Tempat pelaksaan kegiatan pengabdian masyarakat di Kampus AMIK dan STIKOM Tunas 
Bangsa sebagai admin pelaksanaan zoom yang beralamat di jalan Jend. Sudirman Blok A No.1-3 
Pematangsiantar, Kode Pos 21127, Sumatera Utara. Link yang digunakan untuk kegiatan ini adalah:  
AMIK - STIKOM Tunas Bangsa is inviting you to a scheduled Zoom meeting. Topic: Pelatihan 
Pemanfaatan Teknologi Cloud Sebagai Media Pembelajaran Masa Pandemi Time: Jun 7, 2021 
08:00 AM Pematangsiantar, Join Zoom Meeting 
https://us02web.zoom.us/j/82658997118?pwd=S0pEZFJtZVJ3TERIZS9MUXFyN2QwUT09 
Meeting ID: 826 5899 7118 
Passcode: amikstikom 

 
Gambar 1. Slide Share 

 

 
Gambar 2. Peserta 

 
2.2. TIM Pelaksana Pengabdian dan TUPOKSI serta (Jam dan hari) 
a. Susunan TIM Pengabdian 

No Peran dalam TIM Tanggung jawab dalam TIM Dosen/Mahasiswa 

1 M. Safii, M.Kom Penanggung Jawab dan Ketua Pengabdi Dosen 

2 Dr. Dedy Hartama Anggota Pengabdi Dosen 

3 Yuli Septiyani Anggota Pengabdi Mahasiswa 

 
b. Tugas Pokok serta Peran setiap TIM Pengabdian  

No Nama Pekerjaan Program Volume  Pemateri 

Hari 1: Senin 07 Juni 2021 
1. - Pengantar Cloud 

Computing 
- Cara Kerja dan 

syarat cloud 

• Cara Kerja Cloud  

• Resiko Cloud  

• Karakterisik  

• Sifat jangkauan 

08.00 – 
11.00 WIB 

M. Safii,M.Kom 

3 
Lanjutan Materi:  Fungsi Cloud , Cara Kerja Cloud, Model 
Cloud dan Struktur Cloud 

    

4 Latihan: Membangun Form Online     

https://us02web.zoom.us/j/82658997118?pwd=S0pEZFJtZVJ3TERIZS9MUXFyN2QwUT09
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No Nama Pekerjaan Program Volume  Pemateri 
 • Arsitektur Cloud  

Hari 2: Selasa 08 Juni 2021 

2. - Utility Computing 
- Implementasi 
Virtualisasi 

• Arsitektur Berbasis Layanan 

• Keuntungan virtualisasi dan Cloud  

• Kebutuhan Sistem 

• Perkembangan dan kemampuan 

 

 

 

08.00 – 
11.00 WIB 

Dr. Dedy 
Hartama 

Hari 3: Rabu 09 Juni 2021 

3. Implementasi Cloud • Implementasi pada bidang 
pendidikan 

• Implementasi pada bidang 
wirausaha 

• Implementasi untuk laboratoium 

• Implementasi untuk Perpus 

08.00 – 
11.00 WIB 

M. Safii, 
M.Kom dan Dr. 
Dedy Hartama 

4. Latihan Pembuatan 
Formulir Online 

• Memanfaatkan google form untuk 
pembuatan presensi 

• Memanfaatkan google form untuk 
membuat form request 

08.00 – 
11.00 WIB 

M. Safii, 
M.Kom , Dr. 

Dedy Hartama, 
Yuli Septiyani 

 
2.3. Ringkasan/Garis-garis besar Materi 
a. Materi Cloud Computing 

Cloud Computing adalah proses pengolahan daya komputasi (baik CPU, RAM, Network 
Speeds, Software, OS maupun Storage) melalui jaringan (biasanya lewat internet) (Niswar et al., 
2010). Jadi transfer data yang terjadi bukan secara fisik dan sumber daya komputasi yang dimiliki 
berada di lokasi pengguna yang memakai layanannya. Dengan peningkatan jumlah pemakaian 
komputer dan para pengguna seluler, penyimpanan data/data storage telah menjadi prioritas di 
hampir segala bidang bisnis (Fajrin, 2012). Bisnis skala besar ataupun skala kecil saat ini sangat 
berkembang dengan data sebagai pusatnya. Mereka biasanya menghabiskan sejumlah besar uang 
demi mempertahankan data yang berharga tersebut. Itulah mengapa sangat diperlukan dukungan 
IT yang kuat dengan pusat penyimpanan yang berperfoma tinggi. Tidak semua bisnis mampu 
membayar biaya tinggi infrastruktur IT berjenis in-house.  

Cloud Computing atau bisa disebut sebagai komputasi awan ini menjadi solusi yang bagus 
karena lebih murah. Mungkin juga ada pertimbangan lain dari perusahaan semacam efisiensi dalam 
menyimpan data, perhitungan, dan biaya pemeliharaan yang lebih sedikit.  

1) Kelebihan dari teknologi cloud ini adalah: (Kurniawan, 2015) 
- Menurunkan biaya infrastruktur IT (komputer,dll) bagi penggunanya 
- Meningkatkan kinerja atau performa kerja 
- Menurunkan resiko perawatan yang sering dan mahal karena jarang ada masalah 
- Mendapatkan pembaruan instan terhadap software yang ada 
- Meningkatkan kompatibilitas antar sistem operasi yang dipakai 
- Menyediakan cadangan/backup dan juga pemulihannya 
- Meningkatkan skalabilitas 
- Meningkatkan kapasitas penyimpanan/storage 
- Meningkatkan keamanan data. 

2) Model layanan pada Cloud adalah (Ketawang, 2013),(Christiani, 2018): 
a) Cloud Software as a Service (SaaS) 

Kemampuan yang diberikan kepada konsumen adalah dengan menggunakan aplikasi 
penyedia berjalan pada infrastruktur cloud. Aplikasi dapat diakses dari berbagai 
perangkat klien melalui antarmuka klien seperti web browser (misalnya, email berbasis 
web). Konsumen tidak mengelola atau mengendalikan infrastruktur cloud yang 
mendasari termasuk jaringan, server, sistem operasi, penyimpanan, atau bahkan 
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kemampuan aplikasi individu, dengan kemungkinan pengecualian terbatas pengaturan 
aplikasi pengguna.  

b) Cloud Platform as a Service (PaaS).  
Kemampuan yang diberikan kepada konsumen adalah untuk menyebarkan infrastruktur 
yang dibuat oleh konsumen ke cloud atau perolehan aplikasi yang dibuat menggunakan 
bahasa pemrograman dan alat yang didukung oleh provider. Konsumen tidak 
mengelola atau mengendalikan infrastruktur cloud termasuk jaringan, server, sistem 
operasi, atau penyimpanan, namun memiliki kontrol atas aplikasi yang dikerahkan dan 
mungkin konfigurasi lingkungan aplikasi hosting.  

c) Cloud Infrastructure as a Service (IaaS).  
Kemampuan yang diberikan kepada konsumen adalah untuk pengolahan penyediaan, 
penyimpanan, jaringan, dan dasar sumber daya komputasiyang lainnya, dimana 
konsumen dapat menyebarkan dan menjalankan perangkat lunak sekehendaknya, 
yang dapat mencakup sistem operasi dan aplikasi. Konsumen tidak mengelola atau 
mengendalikan infrastruktur awan yang menjadi dasar tetapi memiliki kontrol atas 
sistem operasi, penyimpanan, aplikasi dikerahkan, dan mungkin kontrol terbatas pada 
pemilihan komponen jaringan (misalnya, firewall host). 

3) Model penyebaran dariteknologi cloud ini adalah (’Abidah et al., 2020): 
- Private cloud. Infrastruktur cloud semata-mata dioperasikan bagi suatu organisasi. Ini 

mungkin dikelola oleh organisasi atau pihak ketiga.  
- Community cloud. Infrastruktur cloud bersama oleh beberapa organisasi dan 

mendukung komunitas tertentu yang konsern dalam berbagi (misalnya, misi, 
persyaratan keamanan, kebijakan, dan pertimbangan kepatuhan). Ini mungkin dikelola 
oleh organisasi atau pihak ketiga.  

- Public cloud. Infrastruktur cloud dibuat tersedia untuk umum atau kelompok industri 
besar dan dimiliki oleh sebuah organisasi yang menjual jasa cloud.  

- Hybrid cloud. Infrastruktur awan yang mengkomposisikan dua atau lebih cloud (swasta, 
komunitas, atau publik) yang merupakan entitas unik namun terikat bersama-sama oleh 
teknologi standar atau kepemilikan yang memungkinkan data dan portabilitas aplikasi 
(misalnya, cloud bursting untuk load-balancing antara cloud). 

b. Latihan Pembuatan Formulir Online 
Google Drive menyediakan pembuatan formulir online secara gratis dan syarat utamanya 

memiliki akun Google (Iqbal et al., 2018; Wulandari et al., 2019). Cara membuat formulir online di 
Google Drive adalah: 

1) Kunjungi Google Drive di http://drive.google.com/ 
2) Login dengan akun google. 
3) klik tombol Baru dan pilih menu Google Formulir. 
4) Desain formulir sesuai keperluan.  
5) Isi judul formulir, buatlah formulir baik dengan pertanyaan isian,  pilihan berganda atau 

lainnya. 
6) Untuk menambahkan pertanyaan dengan memilih tombol "+" atau mengganti tipe 

pertanyaan sesuai kebutuhan  
7) Untuk tampilan, dapat mengganti warna background  
8) Setelah selesai, klik "Kirim". 
9) formulir tersebut dapat dikirim melalui email, menyalin URLnya serta membagikannya 

melalui google+, facebook dan twitter. 
Cara melihat tanggapan yang sudah dikirim adalah sebagai berikut: 

1) Login ke akun google. 
2) Buka google drive  
3) Buka formulir yang telah dibuat dan lihat dengan memilih menu Drive Saya. 
4) Setelah itu akan terbuka tab baru 
5) Seluruh responden dapat dilihat di formulir baik secara ringkasan ataupun individual. 

2.4. Masyarakat Sasaran 

http://drive.google.com/
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Peserta pelatihan yang mengikuti kegiatan ini adalah siswa/I SMA/K di Pematangsiantar yang 
menerima undangan melalui media sosial dan mendaftar gratis sebagai peserta sebanyak 48 orang 
siswa. 

 

3. Tinjauan Hasil Yang Dicapai 
 

Kegiatan pelatihan pemanfaatan teknologi Cloud sebagai media pembelajaran pada masa 
pandemi telah dilaksanakan oleh tim kegiatan pengabdian masyarakat AMIK Tunas Bangsa kepada 
siswa/I SMA/K di Kota Pematangsiantar dan Kabupaten Simalungun dengan baik. Berdasarkan 
jumlah peserta yang ikut sebanyak 48 orang siswa/I dari berbagai sekolah menunjukan minat yang 
tinggi untuk mengikuti kegiatan pelatihan ini. Dengan kondisi saat ini yang mensyaratkan belajar dari 
rumah maka siswa juga harus mempersiapkan pengetahuan dan keterampilannya untuk menguasai 
teknologi khususnya bidang cloud. Berdasarkan pelatihan dan tugas yang diberikan kepada siswa 
setelah mengikuti pelatihan disimpulkan siswa sudah mampu memanfaatkan teknologi cloud untuk 
keperluan dilingkugan sosialnya. Sebagai umpan balik dari kegiatan ini siswa dapat belajar mandiri 
dengan mengetahui bagaimana cara mendapatkan referensi dan menyimpannya pada google drive 
sehingga dapat digunakan kembali kapan dan dimanapun dan siswa telah mampu membuat formulir 
online untuk keperluannya. 
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5. Daftar Hadir 
Daftar Hadir Peserta kegiatan ini adalah sebagai berikut: 
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6. Surat Keterangan 
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7. Foto-foto Kegiatan 
 

 


